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	基线
	促销前 4–9 月完整月度销售额（含促销日，保守口径）

	数据来源
	ERP 销售订单（截至 2026-11-03）

	报告日期
	2026 年 11 月


核心结果：促销期销售额 110,887.50 元，较 4–9 月基线月均增长 88.99%


一、成果
促销期实现销售额 110,887.50 元，72 单，34 个客户，64 个课题组。按两区活动天数分别折算为 30 天月均，合计 76,062.42 元；4–9 月基线月均 40,247.37 元，增幅 88.99%。
新增课题组 44 个，贡献 78,720.00 元，占 70.99%；老课题组 20 个，贡献 32,167.50 元，占 29.01%。新增组平均 1,789.09 元，老组平均 1,608.38 元。
浙江 60,286.20 元，占 54.37%，月均 43,061.57 元，增长 100.89%；广东 50,601.30 元，占 45.63%，月均 33,000.85 元，增长 75.43%。
35 个课题组达到礼品档，29 个未达 1,000 元；23 个客户达到客户档，11 个未达。经销商 9 单、6,650.70 元，占 6.00%；其中 5 单可归终端课题组 4,271.70 元，4 单未注明 2,379.00 元。
表 1  促销期关键结果
	指标
	数值
	口径

	促销期销售额
	110,887.50 元
	含税价税合计

	订单数
	72
	按单据编号去重

	客户数
	34
	按客户名归并

	课题组数
	64
	客户 × 课题组

	新增课题组
	44 个 / 78,720.00 元
	占销售额 70.99%

	老课题组
	20 个 / 32,167.50 元
	占销售额 29.01%

	经销商
	9 单 / 6,650.70 元
	占销售额 6.00%

	基线月均
	40,247.37 元
	4–9 月（含促销日）

	促销折月
	76,062.42 元
	区域窗口折算 30 天

	增幅
	88.99%
	促销折月 / 基线月均

	平均单
	1,540.10 元
	销售额 / 订单数

	平均课题组
	1,732.62 元
	销售额 / 课题组数




二、数据
金额单位为元，百分比除外。数据按订单合同日期归月；课题组归属取 ERP「商机(飞书)#」，空值回落到客户名或经销商备注。
2.1  总量与月度
4–9 月基线合计 241,484.20 元，202 单，月均 40,247.37 元。月度金额为 4 月 15,173.00、5 月 26,252.40、6 月 63,175.80、7 月 26,196.50、8 月 31,826.30、9 月 78,860.20 元。9 月已包含浙江 8/20–9/30、广东 9/1–9/30 的促销销售，基线因此偏高；88.99% 是按完整 4–9 月计算的保守增幅。
促销期分月：浙江 8 月 15,424.30、9 月 44,861.90；广东 9 月 33,998.30、10 月 16,603.00 元。10 月只有广东 3 单，活动尾段订单数明显减少。
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图 1  4–9 月月度销售额与促销折月对照（数据源：ERP；9 月含促销期销售）
2.2  区域
表 2  区域对比
	区域
	销售额
	占比
	订单
	客户
	课题组
	新增组
	基线月均
	促销折月
	增幅

	浙江
	60,286.20
	54.37%
	46
	17
	40
	28
	21,435.82
	43,061.57
	100.89%

	广东
	50,601.30
	45.63%
	26
	17
	24
	16
	18,811.55
	33,000.85
	75.43%


浙江 40 个课题组、28 个新增；广东 24 个课题组、16 个新增。浙江销售额占比 54.4%，月均增幅比广东高 25.5 个百分点。广东活动窗口比浙江多 4 天，但月均增幅仍低。
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图 2  区域基线月均与促销折月（按区域窗口折算 30 天）
2.3  销售员
表 3  销售员对比
	销售员
	区域
	销售额
	占比
	订单
	课题组
	新增组
	基线月均
	促销折月
	增幅

	王诗香
	广东
	23,376.00
	21.08%
	10
	10
	7
	4,226.35
	15,245.22
	260.72%

	叶信福
	浙江
	23,346.70
	21.05%
	15
	12
	10
	5,160.95
	16,676.21
	223.12%

	黄建华
	广东
	19,660.00
	17.73%
	8
	6
	2
	10,370.83
	12,821.74
	23.63%

	袁殿果
	浙江
	16,604.50
	14.97%
	18
	15
	9
	8,964.70
	11,860.36
	32.30%

	侯海瑜
	浙江
	13,435.00
	12.12%
	10
	10
	8
	3,755.50
	9,596.43
	155.53%

	吴云
	浙江
	6,900.00
	6.22%
	3
	3
	1
	3,554.67
	4,928.57
	38.65%

	韩远怀
	广东
	5,312.80
	4.79%
	4
	4
	3
	3,479.03
	3,464.87
	-0.41%

	刘斌
	广东
	2,252.50
	2.03%
	4
	4
	4
	735.33
	1,469.02
	99.78%


前三名合计 66,382.70 元，占 59.86%；前四名 82,987.20 元，占 74.84%。王诗香、叶信福月均分别增长 260.7%、223.1%；黄建华、袁殿果增长 23.6%、32.3%；韩远怀 -0.4%。
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图 3  销售员基线月均与促销折月
2.4  课题组与客户
64 个课题组中 29 个未达 1,000 元，16 个 1K，16 个 2K，2 个 5K，1 个 1W。35 个达到礼品档，礼品预算 3,400–6,800 元；23 个客户达到客户档，预算 3,800–7,600 元。
64 个课题组中 56 个只有一单（87.5%）；新组 40/44 只有一单，老组 16/20 只有一单。34 个客户中 22 个只有一单。
前 2 个客户占 35.7%，前 5 个占 54.8%；浙江大学 24,627.00 元（11 个课题组），南方科技大学 15,000.00 元（1 个课题组）。
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图 4  课题组档位分布：35 个达标，29 个未达 1,000 元
表 4  课题组与客户档位
	档位
	课题组数
	客户数
	课题组礼品预算
	客户礼品预算

	未达标
	29
	11
	0
	0

	1K
	16
	8
	50–100 元/组
	50–100 元/客户

	2K
	16
	9
	100–200 元/组
	100–200 元/客户

	5K
	2
	4
	250–500 元/组
	250–500 元/客户

	1W
	1
	1
	500–1,000 元/组
	500–1,000 元/客户

	2W
	0
	1
	—
	1,000–2,000 元/客户


2.5  产品结构
前 3 个货号 36,515.20 元，占 32.9%；前 10 个 81,318.00 元，占 73.3%。首位 BR1D303-01 为 14,599.20 元，占 13.2%。
表 5  销售额前 5 货号
	货号
	产品
	金额
	占比
	订单
	客户

	BR1D303-01
	AcuGenix™ Neoscript All-in-O
	14,599.20
	13.17%
	13
	9

	BR1E102-41
	AcuGenix™ FastAmpli qPCR Mas
	11,116.00
	10.02%
	17
	12

	BR1E102-42
	AcuGenix™ FastAmpli qPCR Mas
	10,800.00
	9.74%
	5
	3

	M5244-T4
	5×Neoscript Fast RT Premix-U
	7,500.00
	6.76%
	2
	1

	FHW1007-R02-064803
	Lamp Premix Plus (Dye Ⅱ) (DG
	7,500.00
	6.76%
	1
	1


表 6  品类结构
	销售分组（二级）
	金额
	占比
	订单

	生命科学-分子生物学
	55,460.70
	50.02%
	40

	诊断原料-恒温扩增原料
	15,000.00
	13.53%
	1

	生命科学-蛋白质研究
	11,262.80
	10.16%
	12

	生命科学-测序试剂
	10,813.00
	9.75%
	11

	基础物料数据（勿选）
	8,520.00
	7.68%
	5

	生物医药-mRNA原料
	5,480.00
	4.94%
	3

	生命科学-核酸提取和纯化
	3,578.00
	3.23%
	5

	诊断原料-分子酶
	773.00
	0.70%
	1


生命科学-分子生物学 55,460.70 元，占 50.0%；诊断原料-恒温扩增 15,000.00 元，占 13.5%，来自 1 单；生命科学-蛋白质研究 11,262.80 元，占 10.2%；测序 10,813.00 元，占 9.8%；“基础物料数据（勿选）”8,520.00 元，占 7.7%，共 5 单，分类待核。


三、现象
1. 增长集中在 9 月，活动尾段订单减少。
9 月销售额 78,860.20 元，是 4–9 月最高月；10 月 1–16 日广东只有 3 单、16,603.00 元。活动结束后 10/17–11/3，8 名销售合计 35,298.40 元、27 单，日均 1,961 元，需求没有消失，但活动期的集中成交没有自然延续。
2. 新增课题组数量多，复购没有接上。
新增课题组 44 个，贡献 78,720.00 元，占 71.0%；但 40/44 只有一单，64 个课题组中 56 个只有一单。29 个课题组未达 1,000 元，35 个达到礼品档；新增组平均 1,789.09 元，老组 1,608.38 元，差距只有 180.71 元。
3. 区域双增，浙江更强。
浙江 60,286.20 元，增长 100.89%，40 个课题组、28 个新增；广东 50,601.30 元，增长 75.43%，24 个课题组、16 个新增。浙江的课题组数和新增组数都高于广东，广东活动窗口多 4 天，但月均增幅仍低 25.5 个百分点。
4. 销售员分化明显。
前三名占 59.9%，前四名占 74.8%。王诗香、叶信福月均增长 260.7%、223.1%；黄建华、袁殿果增长 23.6%、32.3%；韩远怀 -0.4%。新增组数量也分化：叶信福 10 个、侯海瑜 8 个、王诗香 7 个；黄建华 2 个、韩远怀 3 个。
5. 客户和货号都集中。
前 2 个客户占 35.7%，前 5 个占 54.8%；22/34 个客户只有一单。前 3 个货号占 32.9%，前 10 个占 73.3%；生命科学-分子生物学占 50.0%，mRNA 只占 4.9%。
6. 经销商和礼品数据留下缺口。
经销商 9 单、6,650.70 元，占 6.0%；5 单可归终端课题组 4,271.70 元，4 单未注明 2,379.00 元。35 个课题组达标、29 个未达标；礼品预算合计 7,200–14,400 元，占销售额 6.5%–13.0%。


四、原因分析
1. 促销机制奖励首单，缺少第二单设计。
56/64 个课题组只有一单，40/44 个新组只有一单；1K、2K 两档门槛覆盖了 32 个课题组，但 29 个组连 1,000 元都没到。礼品在成交后发放，没有和 14 天、30 天内的第二单绑定；从结果看，首单后没有形成稳定的第二单动作。
2. 9 月开学季叠加经费启动，采购集中在前段。
6 月基线本身有 63,175.80 元的高点，9 月 78,860.20 元含促销销售；10 月广东只剩 3 单。单月峰值不能全部归因于活动，采购节奏的影响需要在 11 月访谈中确认。
3. 销售执行差异来自新组转化和组合销售能力。
叶信福、侯海瑜、王诗香新增组分别 10、8、7 个，前三名销售额占 59.9%；黄建华新增组 2 个、韩远怀 3 个，增幅 23.6%、-0.4%。从新增组数量和单组金额看，差异主要落在新增组开发；组合推荐是否到位需访谈确认。
4. 产品结构仍停留在常规分子试剂。
前 3 个货号占 32.9%，前 10 个占 73.3%；分子生物学占 50.0%，mRNA 只占 4.9%。诊断原料-恒温扩增的 15,000.00 元来自 1 单，不能代表品类整体起量。促销成交集中在常规 qPCR、逆转录、cDNA 货号；单组金额和一单一单的结构说明本轮更像一次性备货，未形成连续采购。
5. 数据口径和流程没有支撑复购管理。
“基础物料数据（勿选）”出现 8,520.00 元、5 单，说明销售行里出现了非销售物料分类或分类异常；经销商 4 单未注明终端课题组，2,379.00 元无法归组；课题组字段依赖 ERP「商机(飞书)#」，未挂商机的订单只能按客户或经销商处理。这些缺口会影响 29 个未达标组的分派和追踪。


五、改善建议
以下动作按“先处理本轮未达标组，再改下一轮机制”排序；主责写到人，时限和验收可直接检查。
表 7  改善建议与验收
	#
	动作
	主责
	时限
	验收

	1
	29 个未达标课题组二次跟进：按“有单未复购 / 只询价未下单 / 测试中”分组，11/15 前完成分类，11/30 前至少 15 组产生第二单。
	29 组现归属销售（逐组见附录 B1）
	11/30
	15/29 组第二单，单组累计 ≥1,000 元

	2
	新组首单 14 天复购 SOP：首单 ≤2,000 元的新组，7 天内回访，14 天内给第二档组合。
	区域销售；区域负责人周检
	11/10 起
	新组 30 天复购率由 9.1%（4/44）提升到 25%（11/44）

	3
	区域打法：浙江复制叶信福/侯海瑜的新组+组合；广东王诗香/黄建华抓重点客户，韩远怀做存量激活。
	刘新元总责；叶信福、王诗香试点
	11 月
	11 月两区合计 ≥6.0 万元（活动后 18 天 3.53 万元，折月约 5.9 万元）

	4
	产品组合：出 3 个组合包（cDNA+qPCR、RT+qPCR、mRNA/蛋白加购），新组首单按组合推荐。
	市场/产品（刘新元牵头）＋区域销售
	11/20 出包
	新组首单含 ≥2 个二级品类占比 ≥50%

	5
	经销商终端课题组：所有经销商订单补终端课题组，无法确认的标“自购”，不再进入课题组新增。
	商务 / 对应销售
	11/15
	9 单 100% 备注，0 条空白

	6
	数据治理：剔除或映射“基础物料数据（勿选）”；统一课题组字段，未挂商机的订单单独标记。
	刘新元 ＋ IT
	11/30
	下一期报告该分类 0 行；课题组字段缺失率 <5%

	7
	礼品与门槛：本轮 35 组/23 客户按档发放，29 组不发；下一季 A/B 测试 2K/5K 门槛 + 500 元新组试用档。
	刘新元 ＋ 市场
	12/15 方案
	每区 20 组试点，复购率 ≥25%

	8
	重点客户：浙江大学、南方科技大学、广东药科大学、中山大学附属口腔医院、温州医科大学，11 月完成一次年度需求访谈。
	浙江大学：叶信福/侯海瑜/吴云/袁殿果；南方科技大学：王诗香；温州医科大学：袁殿果；广东药科大学、中山口腔：黄建华
	11/30
	5 家客户均形成 2027 年首单/框架计划




附录
A. 口径
促销期：浙江 2026-08-20–09-30（42 天）；广东 2026-09-01–10-16（46 天）。
主表：2026 年 ERP 标准销售订单 + 已审核 + 非赠品；剔除宝锐、宝泰、横琴主体；金额为含税价税合计。
基线：4–9 月完整月度销售额，含促销日，属保守口径；月均 = 基线合计 ÷ 6。
促销折月：各区域销售额 ÷ 区域窗口天数 × 30，再相加；未按统一月数直接折算总销售额。
新课题组：促销前（浙江 4/1–8/19、广东 4/1–8/31）无同客户同课题组订单；课题组取 ERP「商机(飞书)#」，空值回落到客户名或经销商备注。
经销商：客户名不含大学、学院、医院、研究院、研究所、中心、疾控、海关、检验检疫、附属等机构词，且含“有限公司/有限责任公司”；代课题组采购按销售备注的终端课题组归组，自购/未注明不进入课题组新增。
礼品档：课题组 1K=1,000、2K=2,000、5K=5,000、1W=10,000 元；客户档同档位翻倍预算；未达标不发。
B. 课题组 Top 10
表 B1  课题组销售额前 10
	课题组
	客户
	区域
	销售
	金额
	订单
	新/老

	孙祥忠课题组
	南方科技大学
	广东
	王诗香
	15,000.00
	1
	新增

	蒋析文课题组
	广东药科大学
	广东
	黄建华
	7,500.00
	2
	老组

	范鹏祥课题组
	浙江大学
	浙江
	叶信福
	5,500.00
	1
	新增

	黄宝鑫课题组
	中山大学附属口腔医院
	广东
	黄建华
	4,600.00
	2
	老组

	汪方炜课题组
	浙大城市学院
	浙江
	侯海瑜
	4,588.00
	1
	新增

	刘尊勇课题组
	浙江大学
	浙江
	叶信福
	4,200.00
	2
	新增

	刘辉课题组
	中山大学附属第一医院
	广东
	黄建华
	4,000.00
	1
	新增

	周杰课题组
	浙江大学
	浙江
	叶信福
	3,777.00
	2
	新增

	周继勇课题组
	浙江大学
	浙江
	吴云
	3,600.00
	1
	老组

	沈万华课题组
	杭州师范大学
	浙江
	侯海瑜
	3,425.00
	1
	新增


C. 客户 Top 10
表 B2  客户销售额前 10
	客户
	区域
	销售
	金额
	订单
	课题组
	新增组

	浙江大学
	浙江
	侯海瑜/叶信福/吴云/袁殿果
	24,627.00
	13
	11
	10

	南方科技大学
	广东
	王诗香
	15,000.00
	1
	1
	1

	温州医科大学
	浙江
	袁殿果
	7,597.00
	6
	5
	5

	广东药科大学
	广东
	黄建华
	7,500.00
	2
	1
	0

	中山大学附属第一医院
	广东
	黄建华
	6,000.00
	2
	2
	1

	华南农业大学
	广东
	王诗香
	5,080.00
	6
	6
	5

	中山大学附属口腔医院
	广东
	黄建华
	4,600.00
	2
	1
	0

	浙大城市学院
	浙江
	侯海瑜
	4,588.00
	1
	1
	1

	杭州师范大学
	浙江
	侯海瑜
	4,427.00
	4
	4
	3

	广东医科大学附属第二医院
	广东
	韩远怀
	3,160.00
	1
	1
	1


D. 经销商明细
表 B3  经销商订单明细
	日期
	单据号
	销售
	经销商
	终端课题组/备注
	金额
	类型

	2026-08-27
	ZHBR260827033
	叶信福
	杭州奕文生物科技有限公司
	牛红霞课题组
	1,149.30
	代课题组采购

	2026-08-28
	ZHBR260828038
	袁殿果
	杭州智科芯生物科技有限公司
	经销商
	828.00
	自购/未注明课题组

	2026-09-01
	ZHBR260901020
	叶信福
	杭州奕文生物科技有限公司
	潘小平课题组
	216.00
	代课题组采购

	2026-09-07
	ZHBR260907021
	侯海瑜
	杭州泽衡生物科技有限公司
	刘小香课题组
	1,650.00
	代课题组采购

	2026-09-10
	ZHBR260910013
	叶信福
	杭州奕文生物科技有限公司
	李畅课题组
	745.20
	代课题组采购

	2026-09-15
	ZHBR260915003
	韩远怀
	广州瑞扬生物科技有限公司
	广州瑞扬生物科技有限公司
	480.00
	自购/未注明课题组

	2026-09-17
	ZHBR260917021
	黄建华
	广州华剑生物科技有限公司
	广州华剑生物科技有限公司
	540.00
	自购/未注明课题组

	2026-09-20
	ZHBR260920022
	叶信福
	杭州奕文生物科技有限公司
	牛红霞课题组
	511.20
	代课题组采购

	2026-09-28
	ZHBR260928002
	刘斌
	无极生命（深圳）生物技术有限公司
	无极生命（深圳）生物技术有限公司
	531.00
	自购/未注明课题组


4 单自购/未注明终端课题组共 2,379.00 元；已计入促销总额，未计入课题组新增。
E. 数据边界与待确认
• 9 月基线含促销日。88.99% 是按完整 4–9 月计算的保守增幅；剔除促销日后增幅会更高，但当前没有单独剔除，未作为主口径。
• 经销商 4 单未注明终端课题组，2,379.00 元未进入课题组新增；后续需补录，否则课题组数偏低。
• “基础物料数据（勿选）”8,520.00 元、5 单，属于非销售物料或分类异常；当前未从总额剔除，需产品/IT 核对后在下一期报告中单独处理。
报告数据生成：2026-11-03；报告文件生成：2026-11-04。数据源：ERP 销售订单导出（2026-11-03）。
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