
英文标题:32-35pt   

颜色: R153 G0 B0 

中文字体 : 微软雅黑 

英文字体 : Arial 

中文标题:30-32pt   

颜色: R153 G0 B0 

中文字体 : 微软雅黑 

英文字体 : Arial 

英文正文:20-22pt 

子目录 (2-5级) :18pt   

颜色:黑色 

中文字体 : 微软雅黑 

英文字体 : Arial 

中文正文:18-20pt 

子目录(2-5级):18pt  

颜色:黑色 

中文字体 : 微软雅黑 
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战略创新私教坊
    -用战略创新驱动组织长期可持续发展

4.战略制定 - A.市场洞察、机会发现及战略意图设定



Copyright by HS Consult Co.,LTD. All rights reserved. 2

市场洞察
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业务领先模型（BLM：Business Leading Model）

战略意图

市场洞察

创新焦点

业务设计 关键任务

人才

文化

组织

战略报告

执行计划

差距分析

绩效差距 
机会差距

战略制定

执行检视

绩效考核 
业务监控 
及时调整

战略解码 报告/计划回顾反思 检视/持续改进

卓越领导力 一致价值观
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差距分析模块定义

●对客户需求、竞争者的动向、技术的发展和市场经济
状况进行深入的研究分析，获得关键的洞见； 

●寻找新的可进入的市场空间和发展机遇；

战略意图

市场洞察

创新焦点

业务设计

战略制定
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看见的三个层次

感官之见

思维之见

用心之见

用眼睛、舌头、耳朵、鼻子、皮肤去感
知的「看见」

运用逻辑思维和推理，去更深层次的理
解和判断之见

调动同理心，去除主观评判、观点的真
正的共情感知
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用心之间
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洞见之结晶

每个人都有自卑感，我们需要积极与这个社会建

立连接，创造价值，超能超越我们的自卑感，走

向自信！

- 阿德勒《自卑与超越》
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同理心的定义

同理心（Empathy），有时也叫共情、换位

思考，指 设身处地的去 了解对方的主观体验

和情绪感受，同时 抛下我们可能投射在他身

上的主观想法、信念和评判！
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同理心洞察

亨利福特：在汽车发明之前，如果你问人们需要什么，他们的答案
是一批更快的马，而不是一辆汽车。 

乔布斯：如果你问大众他们对手机的需求，你是问不出来的。只有
等你做出一个真正优秀的产品，摆在消费者面前，他们会说：哇，
这就是我想要的。 

马化腾：要 1 分钟变小白。
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视频学习

刺猬的礼物
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那些真正重要的东西， 
要用心才能看得见， 
才能看得明白！ 

《小王子》
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微软的股价

比尔·盖茨

史蒂夫·鲍尔默
萨提亚·纳德拉

3000 亿US$

3 万亿 US$
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穿越那些繁杂的信息，用心去洞察，发现那些 重要的、深

层次、更本质的东西，并拿出创造性的解决方案



Copyright by HS Consult Co.,LTD. All rights reserved. 21

市场洞察 - 四看一找
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四看一找

看行业 看竞争 看客户 看自己

找机会
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市场洞察：看行业

分类 趋势分析

行业规模 市场规模、市场占有率（提升空间有多大？通过什么手段提升？）

政策趋势 行业相关的政策、政策会对我们产生什么影响？如何利用政策的优惠？如何顺应政策趋势？

技术趋势 新技术应用会带来什么价值？我们如何应用？是否会带来效益的提升？是否会带来风险？

经济发展趋势 经济、贸易趋势对我们业务的影响是什么？我们应该如何利用、规避这些影响？

产业链趋势
产业链变化？是否出现整合趋势，我们如何利用这些趋势？上下游合作伙伴是否发生变化，
未来我们如何应对这些变化？

经营管理方式趋势
行业的经营方式趋势是什么？这些经营管理方式对我们有什么借鉴意义，应用这些方式可以
给我们带来哪些价值与风险？

…… 这些趋势，对我们有什么机会、威胁，我们应该如何利用这些机会？
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市场洞察：看竞争

分类 趋势分析

竞争格局
行业的竞争态势如何？行业集中度如何？面对这些行业态势，我们可以采取什么手段去保护
及扩大自身的市场占有率

替代品 行业内是否有替代品，这个替代品将给你带来什么威胁，你将如何应对？

竞争对手
竞争对手是谁？竞争对手的优势是什么？你的核心竞争力在哪里，通过什么样的手段可以打
造你的核心竞争力？

潜在（新）进入者
分析

行业壁垒是否高，有哪些新进入者，这些新进入者的优势是什么？对我们有哪些威胁，面对
这些威胁，我们应该如何应对？

供应商分析
供应商对自己是否有制约力，我们如何摆脱困境？我们如何构建一套良好的机制或体系来维
护与供应商的良好合作关系？

购买者分析
购买者对自己是否有制约力，我们如何摆脱困境？我们可以通过什么手段满足他们的要求，
并且构建自己的核心竞争力？
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市场洞察——客户分析（看客户）

分类 趋势分析

客户群体
客户群体发生哪些变化？客户有哪些分类，哪些对象是我们的核心客户、重要客户、普通客
户、潜在客户。

客户需求转变
客户的需求从何而来，客户需求发生了哪些转变，我们应该如何创造客户价值，如何持续维
护客户关系，保证持续增值。

客户体验
客户对体验有了哪些新的要求？我们是否可以满足他们的客户体验要求或者我们如何通过优
化客户体验来提升客户粘度？

渠道变化
客户获取产品/服务的渠道发生了哪些变化？客户分布的区域是哪里？我们如何构建合理的
客户渠道来满足客户的需求或优化客户体验。

客户类型 有哪些区域/客户类型是我们可以进入的，进入这些市场可以为我们带来什么价值与风险？

……
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市场洞察——优势劣势分析（看自己）
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真正的难点 - 机会的取舍

想做

可做 能做
什么是未来的重大
的机会？

我拥有哪些资源和能力，
哪些是我能抓住的机会

什么是好，什么是不好，什么
算赢，真正想要的是什么
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四看一找运作逻辑

1 研究及洞察

2 关键趋势及关键机会点

3 筛选/取舍

4 获取策略及破局点分析

对行业、竞争和客户进行深入研究分析，获得关键的洞见

分析关键趋势，并形成关键机会点一览表

对机会点进行取舍，选择想做、可做以及能做中选择最大的机会点

分析关键机会的获取策略及关键的破局点的设计
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市场洞察 - 趋势-机会点-筛选-破局点

No. 关键趋势 机会点

1
培训更加强调“效果”，以
终为始的终点不是培训交
付，而是真正的能力习得

行动学习产品，真正的关
注习得

2
chatGPT的高速进化，对白
领阶层提出了崭新的能力需
求

“训练提问力（批判性思
维）”的互联网产品

3 K12 传统应试教育模式面临
的巨大挑战、质疑和崩塌

所有的父母都需要成为
“教练型父母”，这会形
成巨大的市场

4 年轻群体和中产阶级在不确
定的时代面临着巨大的压力

减压和焦虑治愈类的产品

No. 关键趋势 机会点

2

chatGPT的高
速进化，对白
领阶层提出了
崭新的能力需
求

“训练提问力

（批判性思

维）”的互联

网产品

想做

可做 能做
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市场洞察 - 趋势-机会点-筛选-破局点

No. 关键趋势 机会点

2

chatGPT
的高速进
化，对白
领阶层提
出了崭新
的能力需
求

“训练提问力
（批判性思
维）”的互联
网产品

No. 关键趋势 机会点 优势 劣势
切入策略/破局点设

计

2

chatGPT的
高速进化，
对白领阶层
提出了崭新
的能力需求

“训练提问
力（批判性
思维）”的
互联网产品

1.具有比较强的概念思
维能力； 
2.丰富的教育课程类产
品开发经验； 
3.具有丰富的互联网产
品运作经验； 
4.具有敏捷的互联网产
品开发资源； 
5.有游戏设计经验；

1.缺乏初期起
步的精准目
标用户圈子
和渠道；

1.采用游戏化设计，
简单好玩有趣，每天
升级打怪的训练提问
力； 

2.与香港亚洲商学院 
MBA/EMBA 学院部
达成战略合作，以华
南学员作为初始粉丝
用户群，训练 MBA/
EMBA 的同学；
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？

爱问猫

学 问 就 找 爱 问 猫
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核心破局点设计

华为手机
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MAXHUB - 破局点设计
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雨燕智能 - 无人机连锁植保服务

农作物的三甲医院模式

包诊断包工包料包效果（含保险）
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咨询/培训业务 - 破局点

思维模式组件集 知识⼯具组件集 全案例组件集

产品经理能
⼒发展⼯作

坊

管理创新⼯
作坊

项⽬化管理
⼯作坊

数字化产品
创新⼯作坊

组
件
化
战
略

集
成
产
品
开
发

公益产品创
新⼯作坊

产品设计：Design Thinking iCoffee iCake iBox

iSwift(⾬燕) Maxhub

WechatAirbnb

…

鸵⻦与孔雀

问题的本质

创新的本质

焦糖布丁

创意涌现

客户体验旅
程

结构化访谈

焦点⼩组

系统论

信息架构

交互设计

视觉设计

企业级市场产品 公益领域产品

公益深度变⾰
创新⼯作坊

商学院游学产品

深度体验经
济游学产品

？

互联⽹化的教育产品

减法四策略

逻辑树

DIKW模型

五对⼀测 复盘六步法 S2b2c

课程
运营
组件
集

课前预
习任务
跟踪数
字化看

板

⼩⻥
模板

问题清
单看板

⾯授期
积分墙

⾯授期
⼩⻥墙

课后
任务跟踪数字

化看板

课后
作业

…

课程
设计
组件
集

课程知识地图

课程体验旅程
课程任务

引擎

…

课程游戏
化系统

课题沙盘答
辩评分表

课堂互
动游戏

课程讲师
双流⾏动

设计

⼯作坊组⻓教
练提升指引

辅导员辅导
指引

班主任运营
推进指引

沙盘
课题

讲师运营⼯
作指引

课程学员
学习系统

设计

课程项⽬化

抽奖

课后
通知

课程设计复盘

敏捷化管理
⼯作坊

同理⼼洞察

可⽤性测试

抽象/架构

组件化战略 体验⾛查

敏捷研发

⼩案例组件集

新消费案例库

数据智能库

卓越交互视觉设计

S2b2c 案例

同理⼼类

…

视频组件集

QQMail研发 苹果系列

…

卓越创意类

抽象概念模型设计

CMS3

iPackage

iWater uDream

IDEO系列

此念系列刺猬的礼物 腾讯系列

聪明的海豚 电影⽚段
全球商业创新

系列

…

项⽬化思维：PMBOK

战略私教坊：BLM

管理：POM

深度变⾰：Theory U

⾼效学习：双流⾏动学习

数字化思维：DIKW

…

组件化战略

以丰富的、持续打磨的知识组件，适
应企业的个性化的需求及快速的市场

应对
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北记食品儿童面点聚焦战略 - 破局点
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破局点的锋利度
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破局点的锋利

以无厚入有间， 

恢恢乎其于游刃必有余地矣！

-庄子 《庖丁解牛》
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示例 - 蛋糕市场机会探索

洞察： 1、2D 蛋糕的技术已经成熟，所见即所得以及成本低廉，类似打印机； 
2、Z 次成为消费主体，这是追求个性化的一代； 
3、互联网+ 渗透进入各行各业，推动所有行业的企业文化均在鼓励 创新和参与感 
4、传统的蛋糕企业依然聚焦在“功能属性”之上
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示例 - 蛋糕市场机会探索

洞察： 1、3D 蛋糕具有非常强的视觉冲击力，以及能够获得超高的 产品溢价； 
2、用户不具备 3D 建模的能力，建模的成本非常高，另外一个角度，这也是壁垒； 
3、3D 蛋糕是加强的拍照、分享、口碑传播的利器； 
4、3D 打印技术已经可以用于蛋糕领域，但成本高，技术还不够成熟；
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蛋糕

蛋糕设
计及制造
企业

43

从 “我”走向“我们”

CEO

HR

里程碑 
纪念日

员工

开放、积极、创
新的组织场域

我 = Cake 我们 = System
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示例 - 蛋糕行业洞察 - 此类蛋糕将具有超高的产品价值
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市场洞察 - iCake 蛋糕业务的机会定义

关键趋势 机会点 我们的优势 我们的劣势 关键破局点

随着GDP持续提升，1
～2线城市的消费需求
已经从温饱型消费到以
尊重和自我价值的实现
型消费转移。 

企业鼓励创新以及员工
的参与感； 

2D打印技术在蛋糕上
已经成熟，可量产

提供用户自

主设计的高

参与感、高

仪式感的蛋

糕业务

• 互联网产品设
计、开发和运
营能力 

• 强管控连锁体
系的设计及运
营管理能力 

• 商业模式设计
及战略管理能
力

• 对蛋糕行
业经营细
节不熟悉

1. 提供简洁易用的用户可DIY设计的互联
网界面以及所见即所得的高保真打印效
果（2D） 

2. 提供丰富的3D模型库，把最新的元素
快速建模进去，用户无需建模并拥有丰
富的选择； 

3. 选择一个 10 年+ 以上蛋糕品质管控的
合伙人，确保蛋糕底座采购供应链的选
择和管控；
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案例分析
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雨燕智能案例分析

科 技 让 种 植 更 轻 松 ！
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雨燕智能将全面运用智能科技，取代原来繁重的手工劳作，立志成为中国规模
最大、最专业的智能农事服务领导者。 

科技让种植更轻松！ 
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问题、矛盾和冲突

国家多年持续在推进农药零增长， 
创新孵化的出路在何方？
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问题：低效、中暑、中毒
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差距与不足
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小问题 | 大问题

3 4 13 18

9296.8
山东省耕地面积（万亩）

19.18
我国耕地面积（亿亩）

6870
江苏省耕地面积（万亩）
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四看一找

看行业 看竞争 看客户 看自己

找机会
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看行业

2019年中央一号文件解读中国农业9大趋势

• 机械化
2019年中央一号文件提出，要支持薄弱环节适用农机研发，促进农机装备产业转型升级，加快推进农业机械化

• 产业化
加大培育农业产业化龙头企业和联合体，建设一批现代农业产业园、同时推进农村产业融合发展示范园和农业产业强镇建设。健全农村
一二三产业融合发展利益联结机制，让农民更多分享产业增值收益。

• 信息化
2019年国家支持天津、河北、福建、山东、湖南、广西、云南等7个省（自治区、直辖市）开展示范，建设农业“信息高速公路”。在未
来，农产品进城与工业品下乡双向流通更为便捷，农产品电子商务将进入高速增长阶段。

• 科技化
国家将推广应用一批符合优质安全、节本增效、绿色发展的重大技术模式。不久的将来，重大动物疫病防控、生物种业、绿色投入品、
农业机械、农产品加工等领域关键核心技术将取得不断突破。这些新技术新模式将不断运用，形成产学研紧密结合的农业科技创新体
系，促进科技与农业 深度融合。
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看行业

2019年中央一号文件解读中国农业9大趋势

• 绿色化
国家大力整治农业面源污染，发展生态循环农业，推进畜禽粪污、秸秆、农膜等农业废弃物资源化利用，实现畜牧养殖大县粪污资源化
利用整县治理全覆盖，大力治理白色污染，实施新一轮草原生态保护补助奖励政策。

• 特色化
2019年，我国将选择地理特色鲜明、具有发展潜力、市场认可度高的200个地理标志农产品，开展保护提升。在未来，将形成一批以绿
色优质农产品生产、加工、流通、销售产业链为基础，集科技创新、休闲观光、种养结合的农业产业集群。

• 乡村振兴
国家将支持农村集体经济组织、专业化农业服务组织、服务型农民合作社、供销社等发展，大力整顿乡村环境，推进人才下乡，努力建
设美好乡村。在未来，将形成一批产业兴旺、经济繁荣、绿色美丽、宜业宜居的农业强镇。

• 农业人才
国家重视新型职业农民培育，大力开展“三品一标”、品牌建设等，提高产品质量安全水平和市场竞争力，为农业人才提供良好的市场环
境。
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看行业

无人机植保市场相关状况

农机 | 植保市场规模 

万亿 | 1300亿

无人机植保是人工的 

30-60倍
国内植保机械化<3% 
国际植保机械化19%

植保市场规模庞大 无人机植保效率高 国内植保机械化率低 政策保障

● 2020年农药使用量零增
长 

● “十三五” 绿色农药 
● 植保无人机补贴试点覆盖

>60%
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看行业

无人机植保行业痛点/主要问题

● 产业链不均衡：无人机/农机过剩，缺应用场景 

● 缺应用科技研发：专业的飞防药剂/助剂 

● 缺乏专业的无人机植保专家 

● 大量个人飞手及飞防队，行业小而散，缺乏各方面资源整合的连锁

化、规模化的运营模式



Copyright by HS Consult Co.,LTD. All rights reserved. 60

看行业

植保无人机技术2016年已经基本成熟，进入可规模化的生产阶段。价格已经降到3万，并且农机还有50%补贴

植保无人机已经进入双巨头时代！
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看行业 - 植保无人机技术的成熟

1 RTK 精准厘米级定位技术及路径自动规划

2 激光雷达及智能避障技术

3 高质量喷头及喷洒系统

4 高密度电池、配重及单喷洒批次的大幅提升

5 飞行高度速度、喷头速度可灵活调整及实时监控
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看行业

1987 
日本 
直升机

2003 
韩国 
直升机

2007-2010 
中国 
直升机（汉和）

1995 
美国 
固定翼

2013中国 
多旋翼

2015中国
植保年

目前阶段 
规模化玩家高速成长期

规模化玩家入场，植保服
务走向专业化和标准化

2016.6 雨燕成立

20202016

2016 
中国植保应用元年

3~5个植保服务巨
头形成，年喷洒
2~3000万亩次以
上规模效应及品牌
效应明显，大量获
取资本支持

巨头时代
2016.4 农田

管家成立

2015 
农飞客

2016标普农
业（全丰）

2012年安阳全丰

400多家植保
无人机企业

广西
田园
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看行业

从作物及用药量角度来看，经济作物的价值巨大

4次 3次 15次 10次 18次
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看行业 – 核心观点/洞察

• 无人机植保市场巨大，千亿级市场。可容纳若干家上市公司；

• 规模化玩家在2015-2016入场，预计规模化玩家爬坡期在5-8年，会成为小巨头；

• 标准化、连锁化、信息化、资本化推动规模化玩家持续的加大行业聚合；

• 构建 农药研发+植保技术+无人机技术+IT/互联网+专业服务营销及运营 的混合多元化团队，有机融
合是成功的关键要素；

• 国家在农机补贴、科技、保险这里的政策都会产生较大的机会；

• 农药许可证非常稀缺，新药许可证审批周期在5年，新入跨界玩家短期内不可能拿到专用的药剂以及
构建自己的农药专用物流（剧毒药品，需专用物流体系）；

• 经济作物是最肥的战场，要求也高
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看竞争

效果不行，农民不买单，一锤子买卖

损坏率高，无保障体系，误工严重

订单不稳定，最佳作业时间不饱和

恶性竞争，价格低，没利润

跨区域成本高，作业不赚钱

飞防队

利薄辗转地位低！

行业目前主体打药是由大量小而散的飞防队组成

未来的竞争，如何有效的整合和收编飞防队，是一个快速壮大的关键成功因素
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看竞争

商业模式

核心技术

劣势

股东

运营模式

农博士

广西田园

打药队，打
药效果好，

顺为

平台对接

蜻蜓农服

政府订单为
主

江苏克胜

极飞农业

--

打药队服务
平台（类似滴

滴）
农机服务含飞防16年做飞防，

17年专注卖飞机

农田管家

无人机研发

不提供植
保服务

政府依赖度
高

缺乏植保运
营经验和团
队，运营成

本高

无人机企 
业自建 互联网模式

农药企业 
内部运营

农药生产 
企业自建

安阳全丰

 农飞客 
标普农业

政府订单为主

区域飞防服务

受政府影响较
大，订单不持

续

农药企业 
孵化团队

事业部性
质， 

独立性弱
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看竞争 – 核心观点/洞察

• 收编飞防队，但同时要建立严格的治理机制； 

• 行业主要是由专业服务型公司 和 计划构建成服务撮合平台的公司 两类组成，目前 在农业植保服务
上，平台型企业是否成立仍有较大风险，需要持续观望； 

• 最大的竞争来自具有农药研发实力、植保技术和服务经验的企业；
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看客户

80后 规模化

电商品牌突围

带资入场

60后--》80后，80后
开始进入农业

土地流转加速，机械化逐
步成熟，资本介入后，形

成大规模种植

过往农业种植难以形成品
牌，电商给了新型的特色种
植农业从电商做品牌突围的

机会

资本开始向生鲜电商、食
品巨头、餐饮连锁巨头的

上游进发

大户的种植，特别是新型经济作物种植，80后成为主体

订单农业

上游大平台，如肯麦、海
天、洽洽、天猫、京东、每
日优鲜、百果园、拼多多等
企业推动，订单农业已经形

成规模

玩123产混合业态

种植业、生态旅游、
电商、会员制、民宿
一体化经营模式
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看客户 – 核心观点/洞察

• 80后成新型规模化种植的新生代和主力军； 

• 80后种植者需要在种植技术、渠道订单、品牌、电商、一二三混合业态等上做混合运营，所以其核
心重心在种植技术本身上的关注度不高； 

• 80后的规模化种植者的更依赖于标准化、高品质、高性价比的第三方服务商； 

• 由于上下游的关系，规模化种植者会常年种植一种作物，这会导致耐药性问题，病虫害的危害更
大，风险巨大，大种植户对植保的要求相对于小种植户高一个量级；
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看自己

上市公司产业投资 

诺普信NO.1农药制剂
战略合作 

大疆、京东

资金实力 

雄厚

博士后工作站 

行业唯一的博士后 
工作站

农药物流 

最强大物流
团队植保经验 

20+年
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看自己 – 核心观点/洞察

• 充分发挥国内No.1 上市公司优势，把新生代规模化种植者作为主要客户； 

• 可以发挥农药研发、物流、许可证的优势； 

• 可以发挥上市公司资金优势；
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找机会/破局点

经济作物 包工包料包效果
新型种植户及种
植基地客户

经济作物用药水准高、打
药频次高，是飞防植保最

肥的市场

提供包工包料包效果的一
揽子套餐式服务，帮客户
省心、省钱，同时也更适

合年轻一代需求

重点以80后新种植户以及
规模化种植基地，品质要
求高，风险管控意识强

关键要点/策略：

1. 整合飞防队，收编、培训、规范、治理； 
2. 推出无人机飞防的专用的助剂和药剂，提高壁垒； 
3. 持续的推进在保障效果下的减量技术研发，提高盈利能力； 
4. 构建强大的数字化系统，提供对连锁服务强有力的穿透式管理；

面向种植大户的无人机植保连锁标准化服务
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沙盘演练 - 四看一找
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沙盘演练 - 市场洞察及机会发现

使用四看一找，寻找关键的趋势和机会，并完成筛选和取舍，针对关键机会，

分析其关键的获取策略以及破局点设计

研讨形式：分组研讨

研讨时间：   40   分钟

要求：

注意事项：
• 大白纸充足，请使用大白纸进行研讨交流 

• 最终结果输出的格式如下一页模板所示，绩效差距和机会差距分
开梳理

• 请严格按照四看一找的推进流程来分析 

• 取舍中，建议“只选择最希望选择的一个机会空间”来分析



Copyright by HS Consult Co.,LTD. All rights reserved. 75

绩效差距分析

No. 关键趋势 机会点 优势 劣势 切入策略/破局点设计

1
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战略意图和目标
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业务领先模型（BLM：Business Leading Model）

战略意图

市场洞察

创新焦点

业务设计 关键任务

人才

文化

组织

战略报告

执行计划

差距分析

绩效差距 
机会差距

战略制定

执行检视

绩效考核 
业务监控 
及时调整

战略解码 报告/计划回顾反思 检视/持续改进

卓越领导力 一致价值观
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战略意图和目标

战略意图

市场洞察

创新焦点

业务设计

战略制定

明确3～5 年的中期战略目标及诉求

• 愿景 

• 关键战略目标 

• 其他关键诉求
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示例 - 雨燕智能（2016～2021）

科技让种植更轻松！

5年后成为智能植保服务的领头企业

• 营收10亿左右规模 

• 经济作物需占整体植保服务营收中 70% 以上 

• 形成10个以上核心专利，提高护城河和行业壁垒 

• 形成自研地面自行植保机器人产品以及在2款作物上形成量产（1万亩/年服务面积）
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示例 - iCake 战略诉求和目标

用心创造感动！

3年成为创新蛋糕及仪式感营造领域最有影响力的品牌

• 营收3亿+ 

• 100+城市覆盖，500+门店 

• 形成自研的3D蛋糕组件制作设备，交付规模化生产性用途

iCake
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沙盘演练 - 战略意图

在结合自身业务的市场洞察及关键机会上，设定未来 3～5 年的战略诉求及目标

研讨形式：分组研讨

研讨时间：   20   分钟

要求：

注意事项：
• 请使用大白纸进行输出 

• 不要害怕“冲突或者矛盾”型的指标，它们会激发创意和巨大突破

• 建立富有吸引力和感染力的愿景 

• 建立核心的量化的关键经营指标，相对科学但同时富有挑战 

• 思考其他关键目标



谢 谢


